Chancen und Grenzen

von Sozialraumanal

Wird Raum als das Ergebnis
von laufenden Interaktionen
gesehen, kann Planung von
Raum nicht unabhingig von
sozialen Prozessen verstanden
werden. Planung stellt nicht
mehr ,den Raum® fiir ,die
Nutzerlnnen® her, sie wird zu
einem Beitrag zum Raum, den

die Menschen als Akceurlnnen

interpretieren und verdndern.
VON CHRISTOPH STOIK &
HEIDE STUDER

Verdénderung des
Verstandnisses von Raum

In den Sozialwissenschaften und
in der Politik riickt der Raum und
seine (partizipative) Herstellung
akruell verstirke in den Fokus.'
Sozialwissenschaftliche Theorien
themarisieren, dass Raum nichts
absolut Vorhandenes darstellc
(Containerraum), sondern sich als
erwas zeigt, das iiber ein Ge-
flecht von Interaktionen laufend
hergestellt wird und gleichzeitig
auch Strukruren har, die die
Raumproduktion determinieren
(relationaler Raum). Das iiberholte
Bild vom ,Containerraum® hart
Raum als etwas verstanden, das
neutral ist und das einfach befiille
werden kann. Menschen — egal

ob aus professioneller Perspektive
oder nicht — hitren nach diesem
Verstindnis die Moglichkeir, einen
Raum nach eigenen Vorstellungen

zu gestalten. Unberiicksichrtigt
bleibt, dass schon die Beschaf-
fenheit des Raumes nichrt frei
gestaltbar ist. Sie ist abhingig von
finanziellen Mbglichkeiten, aber
auch von Raumvorstellungen, dic
sozialisiert wurden, Auch die so-
zialen Bezichungen schrinken die
Raumgestaltung ¢in bzw. ermog-
lichen sie erst. Je nachdem, wer
prisent ist oder auch prisent sein
kénnte, verindern einen Raum. So
ist beispiclsweise eine Rampe von
der Planung dafiir konzipiert, dass
die barrierefreie Begehbarkeit eines
Weges gcwﬁhrleistet ist. Durch das
Spiel von Kindern wird sie aber
temporir zu einer Murmelbahn
und im nichsten Moment zu einer
Skaterrampe. Je nachdem, wer
anwesend ist, kann die vorhergese-
hene Funkrtion verindert werden
oder sogar verloren gehen. Weil
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Sozialraumanalysen
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Rampe befahren, konnten sich
iltere Menschen beim Gehen
gefihrdet fiihlen und die Barrie-
refreiheit ist voriibergehend nicht
realisiert. Raum ist also in keiner
Weise etwas Neutrales, sondern er
ist machtdurchzogen. Nichr alle
haben die gleichen Méglichkeiten,
je nach Gestaltung und anwesen-
den Menschen hat eine Gruppe
mehr, eine andere Gruppe weniger
Platz und Handlungspotenzial.
Ausgehend von einem relationa-
len Raumverstindnis kann ein
bestimmeter Freiraum oder auch
die Stadr als Ganzes nicht von
Planung und Entscheidungstri-
gerlnnen gestaltet werden, ohne
Machtstrukeuren, Handlungsmég-
lichkeiten, spezifische Anspriiche
und Konflikte zwischen Menschen
zu beriicksichtigen und den eige-
nen Beitrag dazu zu hinterfragen.
In Konsequenz der Erkenntnis
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Sozialraumanalysen

eines relationalen Raumes wird
vom ,sozialen Raum" gesprochen.
Dieser Raum befindet sich in
stindigen Verinderungsprozessen
und seiner Herstellung liegen
immer soziale Prozesse zugrunde,
gleichzeitig beeinflusst der Raum
wiederum soziale Prozesse. Dieses
Raumverstindnis begriindet sich
u. a. auf die franzdsische Raum-
soziologie (LEFEBVRE 1991,
BOURDIEU 1997), und ist in
den letzten Jahren in verschiedene
(Teil-)Disziplinen eingeflossen.”

Potenziale transdisziplinarer
Sozialraumanalysen

In den letzten Jahren wurden von
der Stadr Wien mehrere Sozial-
raumanalysen beauftragt, sowohl
auf gesamtstidrischer Ebene als
auch auf kleinriumiger Ebene.’
Die AutorInnen fithrten an-
kniipfend an das Wiener Leitbild
fiir den 6ffentlichen Raum eine
Sozialraumanalyse zur Meid-
linger Hauptstrafe durch.* Bei
dieser Sozialraumanalyse wurden
aggregierte sozio-demographische
Daten mit qualitativen Beobach-
tungen zur riumlichen Qualitic
und zu akruellen Anspriichen und
AkreurInnengruppen verkniipft.
ExpertInneninterviews erganzten
die erarbeiteten Ergebnisse, dic die
Grundlage fiir zielgruppenspezi-
fische Erhebungen bildeten. Aus
diesen ersten Erthebungsschritten
konnten erste Qualititen, Konflik-
te sowie mogliche Entwicklungen
(z.B. dic Zunahme einer bestimm-
ten Zielgruppe) abgeleitet werden.
Auferdem wurde deutlich, welche
Gruppen im Raum sichtbar sind
und welche anderen Gruppen es
im Gebier gibt, auch wenn sie
weniger prasent sind. Zu einzelnen
Gruppen und ihren Interessen in
Bezug auf den beforschten Raum
gab es aufgrund der Erhebungen
viel Wissen, zu anderen Gruppen,
aber auch zu Konflikten ergaben
sich neue Fragen. Diesen wurde
iiber zielgruppenspezifische qua-
lirative Methoden nachgegangen.
So kénnen beispielsweise durch
biographische Gespriche Raum-
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vorstellungen unterschiedlicher
Akteurlnnengruppen erhoben
werden. Durch solche Gespriche
kann deutlich werden, dass es bei
einem akuren Konflike z. B. weni-
ger um die Méblierung gehr (wie
zu wenige Binke), sondern um dif-
ferente Vorstellungen dariiber, wie
Menschen sich beim Aufenthalt
auf der Strafle verhalten sollen.

Ein solcher triangulativer, trans-
disziplindrer Zugang bei Sozial-
raumanalysen erschliefSt Wissen
iiber sozio-strukrurelle Zusam-
menhinge. So kénnen Zielgrup-
pen und spezifische Anspriiche an
den jeweilig zu gestaltenden Raum
gezielter und systematischer in den
Blick genommen werden. Es ist
moglich, genauere Grundlagen fiir
politische Entscheidungsprozesse
und fiir den weiteren Planungspro-
zess zu erarbeiten. Nach einer Sozi-
alraumanalyse ist evident, welche
Gruppen den Raum tatsichlich
priagen und welche Gruppen niche
da sind, obwohl sie Rauman-
spriiche haben kénnten. Weiters
entsteht Wissen dariiber, warum
der Raum von manchen Gruppen
gemieden wird, welche differen-
zierten Anspriiche vorhanden sind
bzw. sich entwickeln kénnten und
welche Konflikte wirksam sind
bzw. werden kénnten. Eine Sozial-
raumanalyse generiert Wissen {iber
zielgruppenspezifische Anspriiche,
dic in den konkreten Planungspro-
zess einflieflen kénnen. Sie bietet
aber auch Wissen zu méglichen
Partizipationsprozessen, insbe-
sondere, welche Gruppen bzw.
A_nspriiche wie cinbezogen werden
sollten. Sozialraumanalysen
koénnen somirt als vermittelndes
Element zwischen politischer und
professioneller Raumgestaltung auf
der einen Seite und den Menschen
und ihren Anspriichen auf der
anderen Seite verstanden werden.

Methodische Zugange

Als ein Instrumentarium, um
soziale Prozesse der Herstellung
von Raum in die Planung ein-
zubeziehen, hat sich die Sozial-
raumanalyse entwickelr. Dieses

Inscrumentarium stellt sich (noch)
nicht als einheitlicher Zugang dar,
sondern es kommen quanritati-
ve, qualitative und triangularive
Ansitze zur Anwendung, hinter
denen sich wiederum unterschied-
liche Theorien (bzw. differenzierte
Raumverstindnisse) verbergen.
Grob betrachtet stehen auf der
einen Seite quantitative Zuginge,
die (demographische) Daten ver-
riurnlichen (vgl. z. B. Karten bei
GIFFINGER, REINPRECHT,
RODE, SCHIER: 23 ff.), auf der
anderen Seite finden sich qualita-
tive Ansirze, die sich mirt subjek-
tiven lebensweltlichen Zugingen
in Bezug auf Raum beschiftigen.
Diese unterschiedlichen Ansirtze
kommen auch fiir unterschiedliche
Erkenntnisinteressen zum Einsartz.
Bei den quantitativen Ansitzen
geht es v.a. um gesamrstddtische
Enwwicklungsprozesse wie z. B.
Stadtentwicklung oder Sozialpla-
nung, bei den qualitativen cher
um kleinrdumigere Fragestellun-
gen wic die Konzeptentwicklung
von Jugendeinrichtungen oder
konkrete Planungsvorhaben.
Vereinfacht gesagt riicken mit den
quantitativen Zugingen die der
Raumproduktion zugrundeliegen-
den gesellschaftlichen Strukcuren
in den Fokus, mit den qualitativen
Zugingen soziale Prozesse (vgl.
RIEGE & SCHUBERT). Wird
dem oben angedeuteten relatio-
nalen Raumverstindnis gefolgt,
fithrt das zu einer Verkniipfung
quantitativer und qualitativer
Ansitze, zu einem triangula-

tiven Vorgehen. Mittels eines
triangulativen Vorgehens werden
unter Heranziehung verschiede-
ner Methoden Phinomene aus
unterschiedlichen Perspekriven
betrachtet. Unter anderem auf-
erund des triangulativen Zugangs,
aber auch ausgehend von einem
relationalen Raumverstindnis stellt
sich auflerdem die Forderung nach
einem transdisziplindren Vorge-
hen. Wenn die Raumproduktion
als sozialer Prozess verstanden
wird, spricht das unterschiedliche
Disziplinen an. Diese sind nicht

nur gefordert, die jeweils eigenen
methodischen Zugidnge miteinan-
der zu verkniipfen, sondern diese
auch den spezifischen Logiken der
AkreurInnen anzupassen. So kann
es nicht nur . die eine” Methode der
Sozialraumanalyse geben, sondern
sie muss im jeweiligen Prozess der
Analyse des Raums entsprechend
adaptiert werden.

Offene Fragen

Die Entwicklung der Sozial-
raumanalyse als professioneller
Beitrag zur Raumproduktion
kann in Wien in keiner Weise als
abgeschlossen gesehen werden —
auch wenn sich ein Wiener Weg
abzeichnet, der als transdiszipli-
nirer Zugang im internationalen
Fachdiskurs zu Sozialraumanalysen
bereits cinen schr anwendungs-
bezogenen Beitrag liefern kann.
Gleichzeitig wurden cinige Fragen
bzw. Probleme deutlich.

Zuerst stellt sich die Frage, fiir
welche Fragestellungen und fiir
welche Planungsebenen die Sozi-
alraumanalyse eingesetzt werden
soll. Es machrt einen Unterschied,
ob es um gesamustidtische bzw.
regionsbezogene Entwicklungs-
und Planungsprozesse geht, um
Stadtentwicklungsfragen oder So-
zialplanung oder um kleinrdumige
Planungsprojekte, um Neubauge-
biete oder um Umgestaltung von
Bestand. Je nach Aufgaben- bzw.
Fragestellung wird sich das Instru-
mentarium der Sozialraumanalyse
mehr oder weniger eignen bzw.
wird es unterschiedlicher merhodi-
scher Designs bediirfen. So macht
es einen Unterschied, ob ein Platz
mit gesamestidtischer Funktion
gestaltet werden soll, der von
Menschen aus ganz Wien genurzt
wird, oder ob ein Plarz eher ein
Ort der lokalen Bevolkerung ist
bzw. werden soll. Auflerdem ist zu
unterscheiden, ob die Ergebnisse
in einen Wettbewerb einflieflen,
in den Entscheidungsprozess von
PolitikerInnen oder in ein Partizi-
pationsverfahren mit Biirgerlnnen.

Sozialraumanalysen stehen in
einem Spannungsverhilenis zu Par-

tizipation. Mit der Argumentarion,
dass die Interessen der Menschen
{iber eine Sozialraumanalyse
ohnehin einbezogen wiirden,
konnte die direkre Beteiligung an
Entscheidungs- und Planungspro-
zessen unterbunden werden. Ein
Ersetzen von Partizipationspro-
zessen steht jedoch dem relatio-
nalen Raumverstindnis entgegen.
Insbesondere bei kleinrdumigen
Fragestellungen und Projekten, bei
denen eine hohe Identifikation der
Bevolkerung mir ihren Riumen
wichtig ist, sollte Mitbestimmung
der Menschen zu Verinderungen
ihrer Lebensriume moglich sein.
Sozialraumanalytische Betrachrun-
gen vor Partizipationsprozessen

Sozialraumanalysen

zukiinftiges planerisches und po-
litisches Handeln liefern soll, ent-
steht tendenziell ein Erfolgsdruck.
Dieser kann einen Mangel an Zeit
und anderen Ressourcen zur Folge
haben. Ergebnisse einer Sozial-
raumanalyse bestehen daher hiufig
nichr in durch umfangreiche
wissenschaftliche Untersuchungen
abgesichertem Wissen, sondern

in gut begriinderen Thesen zum
Raum und zu seinen Menschen.
Diese Thesenhaftigkeit ergibt sich
jedoch nicht nur aus der Auftrags-
situation, sondern auch aus der
Komplexitit sozialer Prozesse. So
kann beispielsweise nicht immer
gesichert vorausgesagt werden, wie
sich die demographische Entwick-

Eine Sozialraumanalyse generiert Wissen i

iiber zielgruppenspezifische Anspriiche,

die in den konkreten Planungsprozess

kénnten allerdings eine gezieltere
und systematischere Einbezichung
von relevanten Anspruchsgruppen
gewihrleisten. Sozialraumanaly-
sen und Partizipationsprozesse
schlieffen sich also nicht norwen-
digerweise aus. Es stellt sich die
Frage, wie Sozialraumanalyse und
Partizipationsprozesse verkniipft
werden sollen und ob es Fragestel-
lungen gibt, fiir die eine Sozial-
raumanalyse einem Partizipations-
prozess vorgezogen werden sollte.
So wire zu liberlegen, ob bei sehr
komplexen Fragestellungen, die
unterschiedlichste Anspruchsgrup-
pen betreffen, die nicht nur érdich
gebunden sind (z. B. Verkehrsent-
scheidungen), eher ein sozialraum-
analytisches Vorgehen gewihlt
wird, wihrend die konkrete Umge-
staltung eines Platzes — auch wenn
er gesamestidtische Bedeutung hat
— partizipativ erfolgen kénnte.
Eine Stirke, aber auch eine
Schwierigkeit von Sozialraumana-
lysen liegt in der Anwendungs-
bezogenheit. Da die Sozialraum-
analyse konkrete Ergebnisse fiir

einfliefSen kionnen.

lung tatsichlich in der Zukunft
darstellen wird. Daher sollten die
Ergebnisse von Sozialraumanaly-
sen, die zweifellos viel Wissen tiber
Anspriiche und Konflikte cines
Raumes anbieten, hinterfrag- und
diskurierbar bleiben,

Die Anwendungsbezogenheit
und das qualitative Vorgehen
filhren zu einer weiteren metho-
dischen Schwierigkeit. Es stellt
sich die Frage, wie mit qualitati-
ven Beobachtungen umgegangen
werden soll. So kénnte beispiels-
weise ein spezifisches Verhalten im
Raum aufgrund duflerer Merkmale
kulturell gedeutet werden (z. B.
stirkere Prisenz einer Migran-
tlnnengruppe). Diese Deutung
kann zurtreffen, sie kénnte aber
auch sehr subjektiv sein und nicht
zutreffen (z. B. stirkere Prisenz
aufgrund kleinerer Wohnungen
und soziotkonomischer Benach-
teiligung). Die Schwierigkeir,
kulrurell spezifische Anforderun-
gen an einen Raum bzw. kultu-
rell konnortierte Konflikte in die
Analyse einzubeziehen, ohne zu
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kulruralisieren und zu ethnisieren,
verlangt hohe Sensibilitit seitens
der ForscherInnen. Dabei liegt
nicht nur ein methodisches Prob-
lem vor, sondern auch ein Problem
der Darstellung von Ergebnissen.
So neigt die Verrdumlichung von
Wissen dazu, ganze Stadteeile zu
stigmatisieren. Es stellt sich also
die Frage, wie damit umgegangen
wird, dass Probleme wie soziotko-
nomische Benachteiligung, die in
einem Stadrreil festseellbar ist, ei-
nerseits benannt werden, um sie zu

beriicksichtigen bzw. lingerfristig
auszugleichen. Andererseits besteht
die Problematik, dass diese Situ-
ation durch die Darsrellung nach
auflen und die damit drohende
Stigmatisierung nicht fortgeschrie-
ben werden sollte.

Ausblick

Sozialraumanalysen sind einerseits
dabei, sich als Beitrag zur Her-
stellung von stidrischem Raum
zu erablieren, andererseits werden
sie weiter ein spannendes Feld fiir

transdisziplindre Diskussionen
bleiben. Die Anniherung unter-
schiedlicher disziplinirer Zuginge
zu Raum bierer Stoff fiir Reibung,
Uberraschung und Synergien.
Insbesondere hat die Zusammen-
arbeit aber das Potenzial eines
vertiefenden Verstehens urbaner
Riaume und ihrer unterschiedli-
chen Akteurlnnen. ®

DSA Christoph Stoik MA studierte Soziale Arbeit in Wien, Miinchen und Ziirich. Er ist
wissenschaftlicher Mitarbeiter am FH Campus Wien: Bachelor-Studiengang , Soziale Ar-
beit"; Master-Studiengang , Sozialraumorientierte und klinische Soziale Arbeit®. Schwer-
punkte: Gemeinwesenarbeit, Sozialraumarbeit und -orientierung, Soziale Arbeit in der
Stadt- und Regionalentwicklung, Partizipation, Beteiligung Benachteiligter.

DI Heide Studer studierte Landschafisplanung in Wien und Norwegen. Derzeit studiert
sie als Dissertantin an der Universitit Wien/Kultur- und Sozialanthropologie. Sie ist seit
1994 freiberuflich als Landschafisplanerin titig und seit 1999 Teilhaberin von tilia, biiro
Siir landschafisplanung in Midling und Wien.

Eine bedeutende Rolle hat dabei die
Veranderung raumlicher Ordnungen in
Zusammenhang mit Entwicklungen der
Globalisierung, die Machtverschiebungen
zZwischen Nationaistaaten und internati-
onalen Organisationsformen von Politik
und Kapital erzeugen.

Beispielsweise: Low (2001) fur Stadtso-
ziclogie und Planung, oder Kessl, Reutlin-
ger (2007) fir die soziale Arbeit.
Beispielsweise: Giffinger, Reinprecht,
Rode, Schier (2010}, Kaiser, Mésgen,
Steinbach (2005) oder Gruber, Gungl,
Mayrhofer, Stoik, Studer (2008).

Die Erkenntnisse aus diesem Prozess
wurden in einem Leitfaden fir kleinraum-
bezogene Sozialraumanalysen festge-
halten und flr zuklnftige Prozesse als
Empfehlung zur Verfligung gestellt.
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Potmn'af and Limits of Socio-spatial Analyses Socio-spatial analysis is a transdiscipli-
nary approach to urban space with the potential to provide detailed knowledge on varying
spatial demands of diverse target groups. It is not a clearly defined instrument, process designs
and methods have to be adapted according to the specific question, the spatial scale and the
target groups concerned. Its results are characterized by the applied approach and socio-spatial
knowledge as well-founded theses. As a tool to get closer information about the people living at
a certain place, it should not replace participation processes.

Spatial analysis, social space, relational space, target groups



